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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

1 Allgemeines 
Die AGB sind Bestandteil eines Kaufs oder der Beanspruchung einer Dienstleistung auf dieser Website. 
Anbieter und Verkäufer ist SensationElle Photography & Makeup Artistry by Michelle Brügger (nachfolgend 
als „Fotografin“ bezeichnet). Die AGB gelten für alle durchgeführten Aufträge, Lieferungen und Leistungen 
(nachfolgend als „Dienstleistung“ bezeichnet). Die AGB gelten auch für künftige Geschäftsbeziehungen der 
Vertragsparteien, auch ohne ausdrückliche Einbeziehung in spätere Vereinbarungen. Abweichenden 
Geschäftsbedingungen des Kunden werden hiermit widersprochen und erlangen nur Gültigkeit, wenn die 
Fotografin diese schriftlich anerkennt. Mit Vertragsabschluss resp. Lieferung oder Entgegennahme einer 
Dienstleistung gelten die AGB als akzeptiert.  

2 Anmeldungen, Abmeldungen & Nichterscheinen 
Die Anmeldung für eine Dienstleistung ist verbindlich. Abmeldungen haben entweder telefonisch oder 
schriftlich via Kontaktformular auf meiner Webseite zu erfolgen. Für allfällige Abmeldungen gelten folgende 
Regelungen: 
Bei einer Buchung unter  3 Stunden ist die Stornierung bis maximal 48 Std. vor dem Termin gebührenfrei.  
Bis 24 Std. vor dem Termin werden 50% des Betrags in Rechnung gestellt. Bei Abmeldungen weniger als 
24 Std. vor dem Termin oder bei Nichterscheinen ohne Abmeldung sind 100% der gebuchten Dienstleistung 
zu bezahlen. 
Bei einer Buchung von mehr als 3 Stunden ist eine Stornierung bis maximal 4 Werktage (Mo-Fr) 
gebührenfrei möglich. Bis 2 Werktage vor dem Termin werden 50% des Betrags in Rechnung gestellt. 2 
Werktage vor dem Termin oder bei Nichterscheinen ohne Abmeldung sind 100% der gebuchten 
Dienstleistung zu bezahlen. 

3 Zahlungsbedingungen 
Für Dienstleistungen ab 3 Stunden ist ein Vorschuss von 50% bei Buchungsabschluss fällig.  Der Kunde 
bestätigt mit dieser Vorschusszahlung die Richtigkeit der Auftragsbestätigung und seine verbindliche 
Auftragsvergabe. Bei Abmeldungen ausserhalb der gebührenfreien Stornierungsfrist wird dieser  Vorschuss 
einbehalten. Die Bezahlung des Restbetrags resp. bei einer Dauer unter 3 Stunden des Gesamtbetrags 
erfolgt am vereinbarten Shootingtermin in bar. Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt das Bildmaterial 
Eigentum der Fotografin. 
Kann die Fotografin wegen Feuer oder anderen Unfällen, Terrorismus oder anderen Umständen, die 
ausserhalb der Kontrolle der Beteiligten liegen, oder wegen Krankheit die Leistungen nicht erbringen und 
keinen professionellen Ersatz bieten, werden dem Kunden alle erhaltenen Vorschusszahlungen 
zurückerstattet. Die Fotografin ist von allen weiteren Verpflichtungen entbunden.  

4 Preise 
Die Preise der Dienstleistungen verstehen sich rein netto in Schweizer Franken (CHF). Es gilt die aktuelle 
Preisliste im Internet. 
Allfällige Abweichungen vom Auftrag müssen in schriftlicher Form erteilt werden. Der Versand der Fotos 
erfolgt 14 Tage nach der Bildauswahl. Kosten für einen Expressversand werden dem Kunden nach Belegen 
in Rechnung gestellt. 

5 Überlassenes Bildmaterial 
5.1 Urheber- und Nutzungsrechte 
Die AGB gelten für jegliches dem Kunden überlassenes Bildmaterial unabhängig von der Schaffensstufe 
oder Form und gelten insbesondere auch für elektronisches oder digital übermitteltes Bildmaterial. Die 
Fotografin ist alleinige Inhaberin des Urheberrechts an den Bildern. Eine unrechtmässige Nutzung der 
Bilder stellt eine Urheberrechtsverletzung dar.  
Der Kunde erhält eine uneingeschränkte Nutzungslizenz zur Verwendung der Bilder für den persönlichen 
Gebrauch, das Recht der Vervielfältigung und Weitergabe an Dritte und zur Veröffentlichung auf 
nichtkommerziellen. Eine kommerzielle Nutzung (Verkauf der Bilder, Einnahmen über Abonnemente für 
Bildbetrachter oder Übertragung des Urheberrechts) oder Veränderung/Bearbeitung des Bildmaterials ist 
untersagt. 
Sofern der Kunde der Fotografin ein Nutzungsrecht in schriftlicher Form einräumt, erhält die Fotografin hat 
das Recht, die Bilder für Eigenwerbung einschliesslich Druck und Werbematerialien zu nutzen, im Portfolio 
und bei Fotowettbewerben zu verwenden oder zu veröffentlichen. Im Fall von Veröffentlichungen durch die 
Fotografin stellt der Kunde keine Ansprüche, auch nicht gegen Dritte (z. B. Verlag, Webseitenbetreiber). Bei 
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Veröffentlichung in Printmedien erhält der Kunde ein kostenloses Belegexemplar, sofern dies 
organisatorisch möglich ist und der Verlag keine anderslautenden Geschäftsbedingungen hat. 
 
 
5.2 Aufbewahrungsdauer und Verlust 
Beide Vertragsparteien sind berechtigt, die Fotografien ohne zeitliche, örtliche und inhaltliche Ein-
schränkung in bearbeiteter und unbearbeiteter Form auf jeder Art von Speichermedien sowie als Ausdruck 
aufzubewahren. 
Die Fotografin verpflichtet sich nicht zur dauerhaften Archivierung. Die Originaldateien verbleiben bei der 
Fotografin und werden nur bei gesonderter Vereinbarung an den Kunden herausgegeben. Die Fotografin 
übernimmt jedoch zu keinem Zeitpunkt irgendwelche Haftung für archivierte Kundendaten. 
Bei Verlust des Datenträgers kann der Kunde bei der Fotografin bis 12 Monate nach dem Shooting ein 
kostenpflichtiges Ersatz-Exemplar bestellen. Zur Erstellung dieses zusätzlichen Datenträgers gilt die 
aktuelle Preisliste im Internet. 

6 Beanstandungen 
Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferten Produkte und Leistungen unmittelbar nach Erhalt auf 
Vollständigkeit und Richtigkeit zu prüfen. Etwaige Schäden oder Beanstandungen der gelieferten Sendung 
oder Inhalt, Qualität und Zustand des Bildmaterials sind bis spätestens 2 Werktage nach Erhalt zu melden. 
Andernfalls gilt das Bildmaterial als ordnungs- und vertragsgemäss ausgeliefert. 
Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass Bildmaterial stets dem künstlerischen Spielraum der Fotografin 
unterliegen. Reklamationen und/oder Mängelrügen hinsichtlich des von der Fotografin ausgeübten 
Gestaltungsspielraums, des Aufnahmeortes und der verwendeten optischen und technischen Mittel der 
Fotografie sind daher ausgeschlossen. Eine Rücksendung von physischen Produkten ist vorab mit der 
Fotografin zu klären.  

7 Datenschutz/Datensicherheit 
Die Fotografin übernimmt keine Haftung für die Verletzung von Rechten abgebildeter Personen oder 
Objekte, es sei denn, es wird ein entsprechend unterzeichnetes Release-Formular beigefügt. Der Erwerb 
von Nutzungsrechten über   das fotografische Urheberrecht hinaus sowie die Einholung von Veröffent-
lichungsgenehmigungen bei Sammlungen, Museen etc. obliegt dem Kunden. 

8 Haftungsausschluss 
Die Fotografin übernimmt keine Haftung für direkte oder indirekte Schäden aufgrund von technischen 
Problemen, Verlust von Fotomaterial, Transportschäden, Diebstahl, Fehlfunktionen der Kamera, Pannen bei 
der Verarbeitung oder Datenverlusten und weiterer Beschädigungen, die aufgrund von höherer Gewalt oder 
nicht durch Verschulden der Fotografin entstanden sind. Die Fotografin haftet in diesen Fällen nicht für 
entgangene Gewinne oder Folgeschäden. Die Fotografin ist berechtigt, Fremdlabore, Fotobuchhersteller 
oder Produzenten von Hochzeitsalben, Druckereien etc. zu beauftragen. Sie haftet nur für eigenes 
Verschulden und für vorsätzliches oder grobfahrlässiges Verhalten. Über den Materialwert hinausgehender 
Schadenersatz ist ausgeschlossen. 

9 Haftung des Kunden 
Bei angerichteten Schäden am Arbeitsmaterial oder der Infrastruktur der Fotografin kann der Kunde 
vollumfänglich haftbar gemacht werden. 

10 Gerichtsstand 
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist der Wohnsitz der Fotografin. 

11 Salvatorische Klausel 
Die mit der Fotografin abgeschlossenen Verträge unterliegen dem Schweizer Recht. Sofern Teile oder 
einzelne Formulierungen dieses Vertrages der geltenden Rechtslage nicht, nicht mehr oder nicht vollständig 
entsprechen sollten, bleiben die übrigen Teile dieses Vertrages in ihrem Inhalt und ihrer Gültigkeit davon 
unberührt. Alle Änderungen, Ergänzungen und Nebenabreden im Hinblick auf diese AGB bedürfen der 
schriftlichen Form. Die Fotografin behält sich das Recht vor, die AGB jederzeit abzuändern oder zu 
ergänzen. 

12 Gültigkeit 
Diese AGB gelten ab dem 01.05.2023. Alle früheren AGB verlieren ihre Gültigkeit. 


